
Broschüre Digitalisierung



ANDRE MAKLES

▪ Studium der Sportökonomie mit den Schwerpunkten Betriebswirtschaftslehre und Management

▪ Seit 2013 Bereichsleiter Digitalisierung 

▪ Umsetzung von über 300 Projekten im Rahmen der professionellen Digitalisierung für Kunden 

aus den unterschiedlichsten Branchen

Fragebögen und Formulare aller Art sind weiterhin das beliebteste und einfachste Mittel zur Erhebung von strukturierten Daten. Den meisten Unternehmen fehlt es jedoch an 

Know-how und an Kapazitäten, Daten in großen Mengen zu erfassen und digital aufzubereiten. 

Ob manuell oder automatisch – wir digitalisieren fast alles für Sie. 

Als Spezialist für die manuelle Digitalisierung erfassen wir Daten aller Art und sorgen dafür, dass Sie zukünftig sofort und übersichtlich darauf zurückgreifen können. Wir 

liefern Qualität! Alle Datenerfassungen durchlaufen manuelle und automatische Qualitätssicherungsprozesse und werden mehrfach auf Vollständigkeit, Plausibilität und 

Konsistenz geprüft. Wir sind flexibel in der Gestaltung und setzen Projekte jeglicher Größenordnung schnell und effizient um. 

Auf Wunsch übernehmen wir auch die Auswertung der Daten und bereiten die Ergebnisse grafisch nach Ihren Vorstellungen auf. 

Wir gehen individuell auf Ihre Bedürfnisse und Anforderungen ein und berücksichtigen alle Besonderheiten. Flexibilität, Kundenorientierung und Kundenzufriedenheit stehen 

bei uns an erster Stelle.

Wir sind Ihr zuverlässiger Ansprechpartner im Bereich der manuellen und automatischen Datenerfassung. Wir finden für alle Fragestellungen unserer Kunden eine Lösung. 

Auch für Sie.

 

Ihr Ansprechpartner
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Unsere Leistungen 
Unsere Dienstleistungen zu den Themen Datenerfassung und Digitalisierung

Digitalisierung

Archivierung

Auswertung

Digitalisierung von Dokumenten aller Art

Manuelle und automatische Digitalisierung von Fragebögen und Formularen aller Art in alle gängigen Formate  

Scanning und Archivierung

Scanning und Archivierung von Dokumenten aller Art zur digitalen Langzeitarchivierung

Auswertung vorhandener Daten

Statistische Auswertung der Daten und grafische Aufbereitung in anwendungsorientierten Ergebnisdarstellungen
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Ihre Vorteile
Gründe für die Durchführung von Digitalisierungen

Datenqualität

Zeitersparnis

Datenverarbeitung

Datenverfügbarkeit

Digital gebündelte Daten-

sammlung und damit einfacher und 

schneller Zugriff auf die Daten zur 

effizienten Weiterverarbeitung und 

nachhaltigen Kostensenkung

Auslagerung zeitintensiver Tätig-

keiten, Möglichkeit zur Einsparung 

von internen Kapazitäten durch 

Entlastung Ihres Teams und Fokus 

auf das Kerngeschäft

Steigerung der Datenqualität durch 

Bereinigung fehlerhafter 

Datensätze sowie Prüfung auf 

Vollständigkeit und Plausibilität

Bereitstellung qualitativ 

hochwertiger Ergebnisse sowie 

Auswertung und grafische 

Aufbereitung der Daten
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Deshalb die Consulimus AG
Aus diesen Gründen sollten Sie sich für uns entscheiden

ErfahrungQualität

SicherheitPreis-Leistung

Digitalisierung zu einem Top   

Preis-Leistungsverhältnis mit 

individueller und transparenter 

Aufwandskalkulation

Qualitativ hochwertige Umsetzung 

durch erfahrene Projektleiter und 

geschultes Personal sowie mit Hilfe 

manueller und automatisierter 

Qualitätssicherungsprozesse

Umfangreiche Erfahrung mit der 

manuellen und automatischen 

Erfassung von Fragebögen und 

Formularen aller Art sowie der 

digitalen Archivierung 

Uneingeschränkte Erfüllung 

sämtlicher Anforderungen an 

Datenschutz und Datensicherheit 

gemäß DSGVO
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Referenzprojekt Fragebogendigitalisierung Nutzer/innen Pflegeberatung

„Trotz des Zeitdrucks und der 

unerwartet hohen Anzahl an 

Fragebogenrückläufern konnte 

uns die Consulimus AG 

hervorragend unterstützen und die 

Daten zu der vorgegebenen 

Deadline und in gewünschter 

Qualität bereitstellen.“

Cornelia Peters

Bereichsassistentin

Qualität-Evaluation-Reporting

IGES Institut GmbH

▪ Ziel

• Verarbeitung von Fragebögen einer schriftlichen Befragung von Nutzer/innen der 

Pflegeberatung

• Manuelle Digitalisierung und Archivierung von über 12.500 Fragebögen mit einer Länge von 

vier bis zwölf Seiten, aufgeteilt auf sechs unterschiedliche Zielgruppen

▪ Umsetzung

• Erstellung von insgesamt sechs verschiedenen Eingabemasken unter Einbezug von 

Kodierungsvorgaben sowohl im Excel- als auch im SPSS-Format

• Manuelle Digitalisierung der geschlossenen und offenen Antworten ohne Zeichenbegrenzungen

• Implementierung von automatischen sowie manuellen Qualitätssicherungsfunktionen 

• Kontinuierliche Fortschrittsreports im Zuge der Projektumsetzung 

▪ Ergebnis

• Bereitstellung sämtlicher Digitalisierungsergebnisse in den vorab abgestimmten 

Aufbereitungsformen sowie Übermittlung der archivierten Fragebögen im PDF-Format

• Datenschutzkonforme Entsorgung der physischen Fragebögen
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Referenzprojekt Digitalisierung von Forschungsbögen

„Mit hoher Flexibilität wurde unser 

Projekt kontinuierlich schnell und 

zuverlässig – und vor allem exakt 

nach unseren Vorgaben – 

umgesetzt.“

Dr. Andreas Kladroba

Geschäftsführer
SV gemeinnützige Gesellschaft für 

Wissenschaftsstatistik mbH

Eine Tochtergesellschaft des

▪ Ziel

• Ressourcenoptimale Verarbeitung der Ergebnisse einer deutschlandweiten 

Unternehmensbefragung der SV gemeinnützige Gesellschaft für Wissenschaftsstatistik mbH 

zum Thema „Forschung und Entwicklung 2016“ 

▪ Aufgabe

• Kontinuierliche Entgegennahme und Verarbeitung der rückläufigen Fragebögen über einen 

Zeitraum von 14 Wochen

• Erstellung eines wöchentlichen Response- und Archivierungsreportings

▪ Umsetzung

• Kontinuierliche, manuelle Digitalisierung der Fragebogeninhalte von insgesamt 8.600 

Fragebögen

• Automatisierte Digitalisierung und Benamung der zu archivierenden Bögen 

• Wöchentliche Erstellung einer Kontroll- und Plausibilitätsprüfungsdatei im Rahmen des 

Archivierungsprozesses

▪ Ergebnis

• Übersendung der archivierten Daten inklusive der Kontroll- und Plausibilitätsprüfungsdatei 

sowie der physischen Fragebögen

• Aufbereitete Digitalisierungsergebnisse nach eindeutigen Vorgaben der SV gemeinnützige 

Gesellschaft für Wissenschaftsstatistik mbH zur weiteren internen Auswertung
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Referenzprojekt Digitalisierung Besucherbefragung

„Wir waren absolut zufrieden mit 

der Digitalisierung sowie der 

Auswertung und Aufbereitung 

unserer Befragung. Sollten wir 

eine ähnliche Befragung in 

Zukunft wieder durchführen, 

wenden wir uns sicherlich an die 

Consulimus AG.“

Maren Hofmann

Presse- und Öffentlichkeitsarbeit
Schauwerk Sindelfingen

▪ Ziel 

• Erfassung der wahrgenommenen Zufriedenheit der Besucher zu unterschiedlichen Aspekten

• Bewertung der Wahrnehmung unterschiedlicher Marketingkanäle durch die Besucher des 

Schauwerk Sindelfingen

• Analyse der demographischen Zusammensetzung der Besucher

▪ Aufgaben

• Digitalisierung der Ergebnisse einer durch das Schauwerk Sindelfingen schriftlich 

durchgeführten Besucherbefragung

• Abstimmung mit dem Schauwerk Sindelfingen zur Festlegung von Auswertungsinhalten sowie 

zu Designvorgaben des zu erstellenden Ergebnisreports

• Archivierung der rückläufigen Fragebögen und Benennung der gescannten Dateien nach 

Abstimmung mit dem Schauwerk Sindelfingen

• Vernichtung der physischen Fragebögen unter Einhaltung relevanter 

Datenschutzbestimmungen

▪ Ergebnis

• Aufbereitung der Befragungsergebnisse in einem informations- und entscheidungsorientierten 

Ergebnisreport

• Elektronische Übermittlung der eingescannten Fragebögen
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Referenzprojekt Digitalisierung Universitätsumfrage

„Trotz des großen Umfangs an 

Fragebögen und des kurzen 

Vorbereitungszeitraums konnte 

die Consulimus AG uns 

einwandfreie Ergebnisse in der 

vorgegebenen Zeit liefern. Wir 

können die Consulimus AG für die 

Durchführung von 

Digitalisierungsarbeiten jederzeit 

wärmstens weiterempfehlen.“

Prof. Dr. Susan Müller

Assistenzprofessorin für 
Entrepreneurship

Universität St. Gallen

▪ Ziel

• Verarbeitung von Fragebögen einer wissenschaftlichen Studie aus drei aufeinander 

aufbauenden Inhalten der Universität St. Gallen

• Manuelle Digitalisierung von 640 Fragebögen aufgeteilt nach Pre-, Post- und Post-Post-Test mit 

einem Umfang von je ca. 40 Seiten

▪ Umsetzung

• Erstellung der Eingabemasken unter Einhaltung sämtlicher  Vorgaben zu Codierung und 

Feldnamen zu den insgesamt 830 Fragebogenitems

• Manuelle Digitalisierung der geschlossenen und offenen Antworten mit bis zu 1.000 Zeichen 

pro Antwort

• Implementierung von automatischen sowie manuellen Qualitätssicherungsfunktionen 

• Kontinuierliche Fortschrittsreports im Zuge der Projektumsetzung 

▪ Ergebnis

• Bereitstellung sämtlicher Digitalisierungsergebnisse in vorab abgestimmten 

Aufbereitungsformen im SPSS-Format 

• Übersendung der insgesamt ca. 135.000 Befragungsinformationen

• De-Briefing bezüglich der übersendeten Ergebnisse mit der verantwortlichen Studienleitung der 

Universität St. Gallen
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Referenzprojekt Fragebogendigitalisierung und Archivierung Zufriedenheitsbefragung

„Professionell, flexibel und 

lösungsorientiert. Mit 

einwandfreien 

Digitalisierungsergebnissen und 

einer schnellen Umsetzung haben 

wir unser Befragungsziel im 

vorgebebenen Zeitraum erreicht. 

Vielen Dank für die sehr 

individuelle Betreuung.“

Monika Muckel

Kundenbeziehungsmanagement 

Liftstar GmbH

▪ Ziel

• Digitalisierung und Archivierung von rückläufigen Fragebögen einer Zufriedenheitsbefragung 

bei insgesamt vier verschiedenen Produktmarken

▪ Aufgabe und Umsetzung

• Abstimmung und Beratung bei der Fragebogenkonzeption 

• Manuelle Erfassung der über 3.000 Fragebögen in eine eigens auf den Fragebogen 

abgestimmte Datenmaske

• Implementierung von automatischen sowie manuellen Qualitätssicherungsfunktionen

• Archivierung und Benamung der Fragebögen in Form von PDF-Dokumenten

• Zusätzliche telefonische Befragung der Kunden bei einer Produktmarke

▪ Ergebnis

• Übermittlung der tabellarisch aufbereiteten Ergebnisse zur internen Weiterverarbeitung sowie 

Übersendung der archivierten Daten im PDF-Format

• Datenschutzkonforme Entsorgung der physischen Fragebögen
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Referenzprojekt Digitalisierung Gefährdungsanalyse

„Sensible Daten vertraut man nicht 

einfach jedermann an. Die 

Consulimus AG hat uns von 

Anfang an das Gefühl gegeben, 

dass die Daten hier in 

professionellen und 

vertrauensvollen Händen liegen. 

So konnten wir uns mit einem 

guten Gefühl auf unser 

Tagesgeschäft und die 

Weiterbehandlung der 

hervorragend aufbereiteten 

Ergebnisse konzentrieren.“

Axel Steigleder

Sicherheitsingenieur
Leitung Environment, Health and 

Safety

Pepperl+Fuchs GmbH

▪ Ziel

• Professionelles Handling vertraulicher Daten unter der unbedingten Bedingung der Einhaltung 

sämtlicher Bestimmungen des § 11 Bundesdatenschutzgesetzes

▪ Umsetzung

• Verwahrung der Fragebögen in abschließbaren Aktenschränken in zugangsbeschränkten 

Räumlichkeiten

• Unterweisung und schriftliche Verpflichtung sämtlicher am Projekt beteiligten Mitarbeiter auf 

das Datengeheimnis gemäß § 5 BDSG

• Datendigitalisierung ausschließlich über passwortgeschützte Clients

• Anwendung bewährter Kontroll- und Verarbeitungsmechanismen

− Implementierung automatischer und manueller Qualitätssicherungsmaßnahmen

− Aufsatz von unterschiedlichen, auf den Fragebogen und die Vorgaben abgestimmte, 
Ergebnismasken

• Fachgerechte Entsorgung der Fragebögen nach Übersendung und Abnahme der Ergebnisse 

gemäß BDSG/DIN 66399

▪ Ergebnis

• Auswertung der Ergebnisse in tabellarischer Form

• SSL-verschlüsselter Versand der Befragungsergebnisse
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Referenzprojekt Digitalisierung und Archivierung Zahnarztumfrage

„Mit einer schnellen Umsetzung 

und einem sehr guten Verständnis 

für unsere qualitätsbezogenen 

Anforderungen, erwies sich die 

Consulimus AG als idealer Partner 

für unser Digitalisierungsprojekt.“ 

Dr. A. Rainer Jordan

Wissenschaftlicher Leiter
Institut der Deutschen Zahnärzte

▪ Ziel

• Manuelle und automatisierte Digitalisierung von rückläufigen Fragebögen einer Befragung von 

angestellten Zahnärzten sowie Assistenzzahnärzten zum Thema „Vorstellungen und Wünsche 

im Berufsleben“ 

▪ Aufgabe

• Entgegennahme und Verarbeitung der rückläufigen Fragebögen

• Manuelle Digitalisierung der Fragebogeninhalte innerhalb eines Zeitraums von vier Wochen

• Anschließende automatisierte Digitalisierung und Archivierung der Fragebögen

▪ Umsetzung

• Manuelle Digitalisierung der Fragebogeninhalte von ca. 4.800 Fragebögen

• Automatisierte Digitalisierung und Benennung der zu archivierenden Bögen

• Kontinuierliche Kontroll- und Plausibilitätsprüfungen der manuellen und automatisierten 

Digitalisierung im laufenden Projekt

▪ Ergebnis

• Übersendung der aufbereiteten Fragebögen an das Institut der Deutschen Zahnärzte zur 

weiteren, internen Auswertung

• Übersendung der archivierten Daten

• Datenschutzkonforme Entsorgung der Originalbögen
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Referenzprojekt Digitalisierung Forschungsunterstützung

„Klinische Forschung ist für mich 

und unser Haus sehr wichtig. Das 

medizinische Personal sollte sich 

jedoch auf die Versorgung unserer 

Patienten konzentrieren können. 

Dank der Consulimus AG haben 

wir ein gutes Instrument, um 

diesen Spagat zu meistern.“

Dr. med. Jochen Müller-Stromberg

Chefarzt Allgemeine Orthopädie, 
Unfallchirurgie und Sportmedizin

Gemeinschaftskrankenhaus St. 
Elisabeth/St. Petrus/St. Johannes 

GmbH

▪ Ziel

• Digitalisierung von Fragebögen zu prä- und postoperativen Gesundheitszuständen von 

Patienten des Gemeinschaftskrankenhaus St. Elisabeth/St. Petrus/St. Johannes gGmbh 

▪ Umsetzung

• Kategorisierung vorliegender physischer Fragebögen und Zuordnung zu unterscheidbaren 

Befragungsarten 

• ID-Vergabe für sämtliche Fragebögen zur lückenlosen Qualitätskontrolle und Nachprüfbarkeit 

der Digitalisierungsergebnisse 

• Umsetzung der Digitalisierung unter Anwendung umfangreicher 

Qualitätssicherungsmaßnahmen zur Gewährleistung eine belastbaren Verarbeitbarkeit der 

Ergebnisse 

• Synchronisierung der prä- und postoperativen Rückmeldungen einzelner Respondenten über 

ein entsprechendes ID-Matching 

▪ Ergebnis

• Bereitstellung umfangreicher, sämtlicher Ergebnisse und Zuordnungskriterien enthaltener 

Tabellenbände zur weiteren Verarbeitung und Auswertung im Rahmen der klinischen 

Forschung 



Consulimus AG
Gottfried-Hagen-Str. 20

51105 Köln

Ansprechpartner:
Andre Makles

Bereichsleitung
Tel.: (0221) 788 745-18

E-Mail: makles@consulimus.de
Web: www.consulimus.de
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